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sl N contexte national et international favorable aux déeparts*

Tourisme

Des projets de vacances en hausse d’un point pour les européens (64%)

La France avec 69% d’intention de départ (+4 points) est en téte des pays européens devant :
» [|'Autriche (=), la Suisse (=) et le Royaume-Uni (+1 point) a 66%,

« [I'’Allemagne a 64% (+1 point)

* la Belgique a 63% (+3 points)

« ['ltalie a 62% (=).

Des projets de vacances en augmentation de 2 points a 68% aux Etats-Unis et au Breésil.
Des taux egalement tres élevés en Chine (67%) et en Inde (64%).

Des Francais plus enclins a partir a I’étranger (43% contre 36% en 2017). Leurs destinations étrangeres préférées
sont 'Espagne (16%, +4 points), I'ltalie (8%, -1) et le Portugal (7%, +2).

La France est la destination étrangere preferée des Espagnols (12%, +2 points) et des Belges (34%, +2).

Elle arrive en 2eme position pour les Britanniques (11%, +2 points).

Elle est au 3eme rang pour les ltaliens (8%, =), les Suisses (18%, -1), les Portugais (9%), les Américains (3%, +1), les
Brésiliens (5%, =).

*Etude Europ Assistance
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En 2018 la France va certainement dépasser les 90 millions de visiteurs étrangers
(+4% par rapport a 2017) et dépassera I'objectif de 100 millions en 2020. Elle restera la
premiere destination mondiale.

Paris va battre tous les records avec une trés forte augmentation des marchés asiatiques en
particulier chinois et japonais.

Fréquentation internationale en hausse sur I'ensemble du territoire.

La baisse du tourisme des francgais en France limite I'impact de la croissance du secteur et perturbe
les prévisions les plus optimistes.

Les résultats décevant du printemps et du mois de juillet s’expliquent: gréves, climat, calendrier
scolaire et du mois de juillet (nombre de samedi et pont du 14), coupe du monde, hausse des
carburants, mais aussi une offre plus attractive a I'international (Compagnies a bas-couts, prix cassés
sur le bassin méditerranéen, etc.)
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Une activité en croissance sur deux ans: + 4% des touristes et + 3% des nuitées

Pres de 3,4 millions de touristes étrangers et 23 millions de nuitées étrangeres

1¢e destination des touristes francais en 2017: 12,1 % des nuitées francaises

lere destination des touristes francais en camping: 22,6 % des nuitées francaises
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57 000 clients etrangers supplémentaires entre janvier et juillet 2017 et 2018 (+7%)
128 000 nuitées étrangeres gagnees depuis le début de I'année (+9%)

Une activité hoteliere en hausse au mois d’aolt (environ +7 %) selon la Banque de France

Une hausse des principales De trés bon scores sur
clientéles européennes les marchés lointains
de janvier ajuillet de janvier a juillet

Ensemble 8 830 765 -2% Allemagne +12% Etats-Unis +22%
FN— 2 243 229 4% Belgique +2°t/;3| Canada +21%

. Espagne stable i +90
Etranger 1 587 537 9% |ta||?eg +14% ?:;ér,? e +21/(f)>/o
Pays-Bas +10% Chine +19%
Royaume-Uni +9% Proche et moyen orient +55%
Suisse +6% Afrique +16%

Irlande +16%
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Les locations privéees de vacances en forte hausse
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Plus de 1,5 millions de touristes dans les hébergements locatifs pendant la saison d'été

Une croissance supeérieure a 25% par rapport a 2017

Creuse, Haute-Vienne et Corréze ont des progressions supérieures a 40%

Plus de 165 nationalités ont visité la Nouvelle-Aquitaine par I'intermédiaire des plateformes digitales

Royaume Uni, Espagne et Etats-Unis TOP 3 des clienteles étrangeres.
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Haute saison a été a la hauteur des attentes des professionnels. 58% sont satisfaits de leur fréquentation de
juillet-aolt (68% sur le littoral et 66% dans les grandes villes). Le bilan est plus mitigé dans l'intérieur (43%). La
canicule a accentué les contrastes territoriaux.

L’arriere-saison devrait tenir toutes ses promesses, avec un indice de satisfaction de 70% et une tendance a
la hausse de la fréequentation francaise et étrangere.

Depuis le début de I’'année 2018, plusieurs destinations de la Nouvelle-Aquitaine ont augmenté leur activite :
La Rochelle-lle de Ré (57% de satisfaits) et le littoral médocain (65%), Périgueux (75%), les Deux-Sévres (68%) et
I'intérieur de la Haute-Vienne (58%).

Dans une moindre mesure, la part de satisfaits est toujours supérieure aux décus : Agen et son agglomération, Pau,
la Gironde des vignobles, l'intérieur des Landes.
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+ 13% pour I'offre en sieges de janvier a aolt 2018 (/janv-aout 2017)

+ 16% pour I'offre de septembre a novembre 2018 (sept/nov 2017)

Une progression de I'offre supérieure a celle observée dans les principales plates-formes (sept-
nov 2018 / sept-nov 2017)

+ 10% a Lyon / +7% a Marseille / +4% a Nice / +2% a Toulouse

Un poids croissant de Bordeaux (69%). De janvier a aolt 2018, +8% pour le trafic passagers total et
+20% pour le trafic international sur 'aéroport de Bordeaux (Arrivées + départ) (/janv-aolt2017)

& ForwardKeys




—_
=
B S

wios Hausse des arrivées* pour les clienteles internationales

Aquitaine
Comité Régional du
Tourisme

Une hausse des arrivées* de 1% sur les 12 derniers mois, a la suite d’'un 1®" semestre 2017 déja
tres positif.

Un tassement des arrivées* au cours de I’été (-8% en aolt), similaire a la plupart des grandes plates-
formes francaises (-9% a Lyon et Marseille / -8% a Nice et Toulouse).

+ 3% de réservations a destination pour la Nouvelle Aquitaine pour les 3 prochains mois

Les marcheés internationaux dynamiques sur les 12 derniers mois, Canada (+6%), Japon (+3%),
Australie (+16%), Grande-Bretagne (+9%)

Une reprise estivale pour le marché chinois, +5% en juillet-Aodt.

Le différentiel entre les tres fortes hausses des hébergements et la baisse des arrivées dans la

région par voie aérienne s’explique par l'utilisation d’autres modes de transport
TGV, route et en moindre mesure les compagnies a bas-codts non identifiables. & ForwardKeys

* Arrivées via les GDS (global distribution system) qui sont des plates-formes technologiques de distribution servant d’intermédiaires entre les agences de voyages et leurs fournisseurs (compagnies aériennes, hotels, loueurs de voitures)
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Lascaux: -15% de janvier a juillet, stable en aodt. L'objectif de 400 000 visiteurs annuels sera atteint avec
I'arriere-saison.

Cité du Vin: 50 000 visiteurs en ao(t; -19% clientele francaise / +22% clientele étrangere

Musée d’Aquitaine: affiche une hausse de 14% au mois d’aodt.

Futuroscope: -5% janvier - juillet, Aolt positif. Etrangers +5% (+19% espagnol en éte)

Evenementiels en Correze (+30% pour Brive Festival, +18% pour le Festival aux champs a Chanteix).
Croisieres fluviales (jJanvier a aodt) + 4%

Maison du Tourisme et du Vin (Pauillac) +12%
Monuments souterrains de St-Emilion +5%
Chateau de Cadillac +22%

CAPC Museée d'Art Contemporain +35%

Abbaye de St-Savin. Baisse des visiteurs totaux - hausse des étrangers (+3% en CA).
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La Nouvelle-Aquitaine, une nouvelle marque qui s’installe
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41,5% des Francais connaissent la destination
touristique Nouvelle-Aquitaine

Une meilleure notoriété
« Dans l'ouest (54%) et le sud-ouest (66%)

« Aupres des 18-24 ans (49%), des 25-34 ans
(53%) et des 35-49 ans (49%)

« Apres des CSP+ : artisans, commercants et
chefs d’entreprise (57,5%) et cadres supérieurs
et professions liberales (59%)

La Nouvelle-Aquitaine principalement
associée a la gastronomie, au littoral et
a la nature

Quialificatifs qui caractérisent le mieux la Nouvelle-
Aquitaine (3 réponses possibles)

Sport H——— 13%
Tourisme Urbain s 13%
Montagne = 13%
Tourisme intérieur IEE———— 8 2 (0%
Bien-étre I 4%
Patrimoine I 33%
Nature I 45%

Littoral 51%

61%

Gastronomie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Qualibus juillet 2018 auprés d’un échantillon représentatif de 1 002 Francgais
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'ng};g;fé NOs actions en cours

CAMPAGNE ILE-DE-FRANCE - VAGUE 3
Septembre-octobre

« pres de 600 affiches dans le métro parisien
« soit pres de 2000 affiches sur 3 vagues
« 11 partenaires
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PAU-BEARN AUBUSSON COTE ATLANTIQUE GIRONDE

| prenDRE DE LA HAUTEUR | | JY FILE DE SUITE | | [ Trouver mon iNspiraTiON | | METTRE LES VOILES |
» Destination Nouvelle-Aquitaine ob J'aime la Page » Destination Nouvelle-Aguitaine ot J'aime la Page » Destination Nouvelle-Aquitaine ol J'aime la Page
AUBUSSON TISSE TOLKIEN VILLE CREATIVE DE L'UNESCO PORT D'ATTACHE DE LHERMIONE e Sponsont § : esorsé G Fom sponsorst ©

Explorez la mer et ses mystéres !

Envie de fun en famille ? Rendez-vous en France, au

Explorez la mer et ses mystéres !
T i) W

CAMPAGNE ILE-DE-FRANCE - VAGUE 3

» Volet online : facebook / tripadvisor

aqua | el f futu. m
2h de voyage pour réver et comprendre la mer  vour plus voir plus Vivez des expériences uniques au monde ! voir plus
L )é

ariur m

D attra

o) Jaime () Commenter &> Partager ) Commenter & Partager
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RYDER CUP - PARIS
25 au septembre 2018 B P

= promotion de nos 84 golfs (avec un focus sur les destinations Biarritz Pays-Basque, Landes et Bordeaux)
= 500 affiches dans les aéroports (CDG / Orly), dans le métro et dans le RER (stations desservant le site)
= 2 soirées de Networking et présence sur le Pavillon France

SALON DESTINATION VIGNOBLES - BORDEAUX
15 au 17 octobre

= 150 exposants
= 158 tour-opérateurs
= 6 éduc-tours dans nos vignobles

LES LANDES

~ s

CAMPAGNE MASS MEDIA - USA
Septembre — octobre

= En partenariat avec Atout France et Trainline
= Vague 1: 23 millions d’impressions et plus de 1000 réservations de billets de train (soit 79 000 € de volume
d’affaires)
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VALLEE DE LA DORDOGNE

Sortie version Béta : octobre — T
= Langues : Francais, Anglais
= 150 articles médias (destinations, - =
filieres, infos pratiques, etc.) - :
= Un site partenarial qui met en valeur S e

les partenaires du CRTNA

Sortie version définitive : fin d’année

= 3 langues sup. (allemand, espagnol, .
néerlandais) / 5 versions au total ﬁq:"

= Dialogue avec France.fr et les Systemes S
d’informations touristiques des =

Championnat du monde de surf - Pro France

départements (SIT)

C’est épatant de se dire que les meilleurs INFOS PRATIQUES.
surfeurs du monde viennent en France se

mesurer aux vagues du sud de la Nouvelle- 8] emmons
Aquitaine. Cecl & I'occaslon du Quiksilver

ot Roxy Pro France, étapes des

Champlonnats du monde de surf masculin ~ EN SAVOIR PLUS.

et féminin. (OSEERSY
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Un nouveau site internet pour la promotion de nos territoires



Vidéo site.mp4
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