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Population : 5 943 100 habitants
soit 8,9% de la population frangaise
(Source Insee — estimation de la population 2016)

4 412 communes, dont Bordeaux,

capitale régionale de 244 000 habitants intra-muros
(1,2 million d’habitants dans I'aire urbaine)
(Source Insee — estimation de la population 2016)

PIB : 159,8 milliards d’Euros en 2014
i e 2 B W ’
SUpSricia; & £4 100 ~ ———— soit 7,5% du PIB national

/ , : (Source Insee)
Densité : 70,7 hab./km? /

\mayenne natongle : | PIB / hab. : 27 126 € en 2014

116 hab./km? ; i ;
) ' soit le 6'°™€ rang national
(Source Insee — résultats semi-définitifs 2014)
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12 départements : Charente, Charente-Maritime, Corréze,
Creuse, Dordogne, Gironde, Landes, Lot-et-Garonne,
Pyrénées-Atlantiques, Deux-Seévres, Vienne et Haute-Vienne

e 7 inscriptions au patrimoine mondial de
PFUNESCO : le port de la Lune a Bordeaux (le Port
. WELTERD, de la Lune), 14 sites préhistoriques et grottes ornées
o § : de la Vallée de la Vézére, la Juridiction de Saint-
Il N [ S I: II z Emilion, 'abbatiale de Saint-Savin sur Gartempe, les
EY
_— ?1(.?

YE MmooV

fortifications de Vauban ('ensemble du verrou
Citadelle de Blaye, fort Paté, Cussac fort Médoc, la
citadelle de Saint-Martin-de-Ré), les chemins de
Saint-Jacques-de-Compostelle (36 monuments et 1
section de sentier)

e 2 inscriptions au patrimoine immatériel de
I’humanité : la tapisserie d’Aubusson et les
Ostensions septennales Limousines

oy
: P,e.w.\“’p

h/\_ﬂ e 23 petites cités de caractere
_—

Petites Cités
de Caractére

e 26 parmi les plus beaux villages de France

e 28 villes d’art et d’histoire (1ere région de France)
e 26 « maisons des illustres »
e 501 sites Qualité Tourisme

o 1347 prestataires labellisés Tourisme et Handicap
e 180 Offices de Tourisme et bureaux de

Villes et Villages @ renselgnement

*Ffeu"s e 365 villes et villages fleuris
OFFICE DE
TOURISME

UALIT
TOURISM

e 97 hébergements labellisés EcoLabel Européen
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Le tourisme en Nouvelle-Aquitaine

Prés de 28 100 000 de touristes - 175 000 000 nuitées en 2017
Une activité en croissance durant les deux derniéres années:

e + 4% des touristes
« +3% des nuitées

Prés de 3 400 000 touristes étrangers 23 000 000 nuitées étrangéres

Source : Kantar TNS — SDT —estimation CRTA

m———

1€ destination des touristes
francais en 2017

12,1 % des nuitées Francaises
pour motif personnel

11,9% des nuitées Francaises
pour tout motifs

——

1" destination des touristes
francais en camping

22,6 % des nuitées francaises en
camping en France

20% des touristes Francgais en France
Source : Insee — DGE - CRT

11,5 % des touristes francais
Source : Kantar TNS — SDT

——

Estimation de la répartition de la fréquentation touristique par EPCI
(Etablissement public de coopération intercommunale)
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Aquitaine

Les clientéles francaises

Plus de 24 700 000 touristes frangais, 152 000 000 nuitées

Prés de la moitié des touristes frangais en Répartition des voyages des Francais
Nouvelle-Aquitaine viennent de la région selon les départements
ou d’lle-de-France

o }
Y Detrx \, .
{ Sévres § Vienne iy

4,0%;‘\’ 7,6%

iy

T -?Chamrﬁ:ﬁ \
Maritime

- 20,2%
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¥ Dordogne < 1

) 82% VN

Gironde | p e
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Base - voyages personnels en Nouvelie-Aquitaine

Une premiére place d’avril a aoit et d’octobre a novembre en nuitées

Part de marché de la Nouvelle-Aquitaine en nuitées par mois

18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%
B@(\;\\Q} <<'®$\Q} V@& VA& ‘@\
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Une premiére place en camping et pour le tourisme affinitaire

Part de marché de la Nouvelle-Aquitaine par type d'hébergement

30%
1" rang
'7
25%
200/0 1er rang 3éme rang
& a——
3°M° rang 1¢" rang ‘n-g.\
15% =y m a2 "“‘”"D
. IR
2°Me rang
i I I
0%
Hoétel Location Camping Famille Amis Résidence
secondaire
m\Voyages m Nuitées

68% des nuitées concentrées de mai a septembre
Saisonnalité de la fréquentation en nuitées

Janvier
Février
Mars
Avril
Mai

Juin

Juillet
Aot 28%
Septembre
Octobre
Novembre 5%

Décembre 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

95% des nuitées sont effectuées au cours de voyages d’agrément.
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Une clientéle plut6t familiale et PCS+

Categornie Socio-professionnelle Nombre de personnes au foyer
= 1 pers.
L+
g{’ PCS+ 46% i 4 pers. el +
O | Autesecs |
T Inactifs @ 5T LY 2 pers.
32%
3 pers.
Age
m15-24ans m 25-34 ans m 35-4%9 ans ®m 50-64 ans m 65 ans et +

15%

Une région privilégiée pour les voyages de longue durée et les séjours en famille

Durée du voyage Composition du groupe de voyageurs

i

Dont 32,1%
avec enfants

74,8% o “M

accompagne

Longs voyages 5.0

41,9% 5,6 nuits
en moyenne

-] 283% O 292%
58.1%

25,2%
Courts voyages ' =&t

% Ensemble des voyages personnels en France

© © Supérieur finférieur & Fensemble des voyages personnels en France

Base : voyages personnels en Nouvelle-Aguitaine

/ it
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Une région ou les touristes ont plus recours a I’hébergement marchand

42 9% des nuitées personnelles en La famille privilégiée pour
hébergement marchand I'hébergement non marchand
£ 5%
15,4% 34,5%
location famille
366% &
€ 14,9%
camping 13,8%
O g5 résidence
; secondaire
6,2%
hétel
6,5% 1,9%

autre

autre

w% Ensemble des nuitées en France

& © Significativement supéreur /inféneur a l'ensemble des nuifées en France

Prés de la moitié des touristes frangais en Nouvelle-Aquitaine viennent de la région ou d’ile-de-
France

Arrivées (en millions) Départs (en millions)

03

07 l 43 - n,z‘ 04
l”\ ) ‘ / ,,_5\ ’1.3

: 1 . o6
\ ../ 7 \m/ &
15 0,9
- —
24 i \ ; ;
\ N 002 ¢ '\n: 01

85% des touristes frangais arrivent en Nouvelle-Aquitaine en voiture

QEAHEZO 0

85% 10% 2% 1,4% 1,3% 0,4% 0,1%

" ¥ N = il
3, &= 7 .
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Les clientéles étrangeres

Prés de 3 400 000 touristes étrangers, 23 000 000 nuitées étrangéres

5¢me région frangaise pour I'accueil des étrangers

Répartition des touristes internationaux par la région visitée

lle-deFrance
Frovence-Alpes-Cite o' Azur
Aunergne-fhdnalpes

l-'m:h_‘“l.-.{hl'ﬂ.r‘.}l
i b B e .

WP e Yl oo, e
s A T L Tl s |3

Arrivées des principales nationalités
en hotel et camping

Danemark
Proche-Orient
Japon

Chine
Canada
Russie
Afrique

Italie

Asie
Etats-Unis
Suisse
Amérique
Belgique
Pays-Bas
Allemagne
Espagne
Royaume-uni

o

100 000 200 000 300 000 400 000 500 000 600 000
m2017 =2016 m2015

B 8 W 7 M M 8 3 B MU W

n %

Nuitées des principales nationalités
en hoétel et camping

Danemark |
Proche-Orient
Japon

Chine
Canada
Afrique
Russie

Asie

Italie
Etats-Unis
Amérique
Suisse
Belgique
Espagne
Royaume-uni

Pays-Bas
Allemagne

o

500 000 1000 000
w2017 =2016 =2015

1500000 2000000

=
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L’hotellerie de tourisme

1 901 hotels

Taux d’occupation : 56,6 %

108 700 lits

5iéme offre nationale

16 237 600 nuitées

Part de nuitées

étrangeres : 17%

Part de nuitées d’affaire : 44,8%

La fréquentation des hétels

Hotels

Nouvelle-Aquitaine | 1901 | 54 359 56,6% 9930009 | 1591877 16 237 562 17,0% | 1,6 |

Chambres

Taux

. . Arrivées
d'occupation

Arrivées
etrangéres

Nuitées

Part des
nuitées
étrangeéres

Durée
de
séjour

Non classés 516 7421 436% 1044703 128451 1658 980 12,1% 16
1-2 644 18 594 56,3% 3735760 450 644 5832319 11,9% 16
3" 567 19 549 500% 3526468 620678 5832 447 19,0% 17
4-5+ 174 8795 624% 1623078 392104 2913816 25,8% 18
Chaine 295 20 209 646% 4635760 803978 7127 372 18,3% 15
Indépendant 1606 34 150 513% 5204249 787899 9110 189 15,9% 17

L’hétellerie dans les départements

Département

Chambres

Nuitées

Durée moy. de séjours
Taux d'occupation

% Nuitées étrangéres
% Nuitées d'affaire

Département

Chambres

Nuitées

Durée moy. de séjours
Taux d'occupation

% Nuitées étrangeres
% Nuitées d'affaire

Département

Chambres

Nuitées

Durée moy. de séjours
Taux d'occupation

% Nuitées étrangéres
% Nuitées d'affaire

Charente-
Maritime

Charente

Pyrénées-
Atlantiques

: '

Corréze

Landes

Vienne

.

Creuse

Lot-et-
Garonne

Haute-Vienne

Sources : INSEE, DGE, CRT

s [ENa



durée de
nuitées % nuitées arrivées séjour (en

jour)
France 13 482 790 83% 8338129 1,62
Etranger 2754772 17% 1591876 1,73
% nuitées étrangéres
Royaume-Uni 525 676 19% 301956 1,74
Espagne 493 192 8% 312212 1,58
Belgique 267 268 10% 148743 1,80
Allemagne 227 448 8% 127 204 1,79
Etats-Unis 213125 8% 117 911 1,81
Suisse 163 895 6% 86 537 1,89
Pays-Bas 120 265 4% 78 456 1,53
Italie 112 039 4% 61693 1,82
Portugal 66 550 2% 44 558 1,49
Russie 37 987 1% 18 993 2,00
Canada 33 466 1% 18 630 1,80
Australie 32 280 1% 17 640 1,83
Chine 30953 1% 17 656 1,75
Irlande 30479 1% 16 298 1,87
Brésil 26 631 1% 16 502 1,61
Suéde 24913 1% 12 251 2,03
Luxembourg 23017 1% 12924 1,78
Japon 21 605 1% 12452 1,74
Autriche 18 480 1% 9243 2,00
Pologne 17 985 1% 10 782 1,67
Norvége 16 791 1% 8 996 1,87

48 % des nuitées étrangéres sont réalisées de juillet a septembre

Répartition mensuelle des nuitées dans les hotels de Nouvelle-Aquitaine

Janvier Emea——
Février i
Mars i —
Avril I |
Mal eeeee—
Juin I |
Juillet e ]
Aot I i T
Septembre —— e
Octobre m——

Novembre I
Décembre nu—

- 500 1000 1500 2000 2500

Milliers
Nuitées étrangéres - littoral m Nuitées francaises - littoral Nuitées étrangéres - intérieur m Nuitées francaises - intérieur
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Un taux d’occupation de 80,6% dans les hétels 4 et 5 étoiles en aot
Taux d’occupation des hotels en Nouvelle-Aquitaine selon leur catégorie

Ensemble
Janvier 40%

Février 47%

Mars 49%

Avril 56%

Mai 55%

Juin 63%

Juillet 68%

Aot . 75
Septerbre - . 5%

Octobre N 57
Novembre . 49%
Décembre - .. a3

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Hnon classés B 1 et 2 étoiles
m 3 étoiles m4 et 5 étoiles

La part mensuelle des nuitées d’affaires

68,1%
58,8% ©021% 60,3%
51,7%
47.3% 49.2% 49,6% 4650 90.0% o
27,4%
I 20,2%
Janvier  Février Mars Auvril Juin Juillet Aot Sept;bre O@re No@bre Dégbre

Sources : INSEE, DGE, CRT
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Les parts de marché départementales dans I’hotellerie

VIENNE
R 0

DEUX-SEVRES

CREUSE
.l 1%
H 1%

B 1%

5%
5%
IR 4%

HAUTE-VIENNE

CHARENTE

H 3%
B 3%
. 3%

CHARENTE-
MARITIME

CORREZE
. A%
N 3%
B 3%

R
I 7
EsmEE o

DORDOGNE

LOT-ET-GARONNE
Bl 3%
B 3%
Bl 2%

Répartition départementale (%)

PYRENEES-ATLANTIQUES B du parc en chambres
T T g B des nuitées totales
e B [ des touristes étrangers

18%

>
AN
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L’hotellerie de plein air

1 368 campings 144 000 emplacements 26,2 millions de nuitées

Taux d’occupation : Part des nuitées en Part des nuitées étrangéres :
35,2% emplacements équipés : 55,2% 26,4%

La fréquentation des campings en Nouvelle-Aquitaine

) Part des
. o - Durée de o Taux
Campings Emplacements Arrivées Nuitées » nuitées , .
séjour | . d'occupation
étrangéres

Campings non classés 11 553 244 385 949 413 3 17% 24,7
Campings 1-2 étoiles 340 23 666 550 449 2733615 5 20% 28,9
Campings 3-4-5 étoiles 699 108 949 3599 134 22473 514 6 28% 37,3
Emplacements nus 90 853 2342 870 11715238 5 38% 28,5
Emplacements équipés 53315 2 051 099 14 441 304 7 17% 45,9

Emplacements
MNuitées

Taux d'occupation
Muitées étrangéres

Muitées emplacements
equipés

Emplacements
MNuitées

Taux d'occupation
Muitées étrangéres
Muitées emplacements
équipés

Emplacements
MNuitées

Taux d'occupation
Muitées étrangéres
Muitées emplacements
Eéquipés
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72% des nuitées en hétellerie de plein air sont réalisées en juillet-aolt et 74% sont réalisées sur
le littoral.

75% des emplacements de campings du littoral de Nouvelle-Aquitaine sont occupés en aout

Les Néerlandais sont les premiers clients étrangers des campings de Nouvelle-Aquitaine.

Nuitées Par’t des r}uitées Arrivées Par’t des a‘rrivées
étrangeres étrangeres
Pays-Bas 1844 900 27% 275700 24%
Allemagne 1775700 26% 266 300 24%
Royaume-Uni 1296 700 19% 212900 19%
Espagne 845 200 12% 179 600 16%
Belgique 605 700 9% 95100 8%
Suisse 257 600 4% 45000 4%

6,9 millions de nuitées étrangéres 1,1 million de touristes étrangers
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Les parts de marché départementales dans I’hotellerie de plein air

DEUX-SEVRES
VIENNE

2%
; B 1%
m 1%

16%

HAUTE-VIENNE

CHARENTE
CORREZE
— 40,
=9

o

DORDOGNE
e 4%

GIRONDE : AR 1 8 %

Répartition départementale (%)

B du parc en emplacements
[ des nuitées totales

* PYRENEES-ATLANTIQUES
s R . (‘?
S |
7%

[ des touristes étrangers

4



o~
.
£ ~

-~

Nouvelle-
Aquitaine

Comité Régional du
Tourisme

Les hébergements collectifs

316 établissements 92 000 lits 11 153 600 nuitées

Part des nuitées étrangeres :
10,9%

Taux d’occupation : 35% 2 808 100 arrivées

66 % des nuitées réalisées de mai a septembre

Répartition mensuelle des nuitées en Durée de séjour
hébergements collectifs en Nouvelle-Aquitaine janvier I 34
janvier N fovri
evrier
février NN A 3.9
mars I mars [N 3,7
avril I aviil [ 3.5
mai I .
juin — mai [ 3.5
juillet I juin I 3,2
2ott juilet N 46
septembre NG .
octobre I actt N 55
novembre NN en milliers septembre [N 37
décembre NN de nuitées octobre | 35
- 500 1 000 1500 2000 2500 novembre [ 34
@Nuitées francaises BNuitées étrangeres décembre [N 3.4

En jours

Taux d’occupation mensuel

85%

67%

57% o
45% 52% 0% 4% 1 =% 2% s,
(1]

9%
48%
0° 1% 2%
E/. I/. i/. |. E/. 1 1 1

janvier février mars avril juin Juillet aolt septembre octobre novembre décembre

mtaux d'occupation en unité d'hébergement ® Taux d'occupation en lits

s =
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La fréquentation des assurés sociaux dans les stations
thermales

Répartition de la fréquentation nationale

Occitanie
31%

Nouvelle-Aquitaine
25%

Auvergne — Rhone-Alpes
21%

) . : Evolution
Nombre d’assurés sociaux 2017 2016-2017

EVAUX-LES-BAINS 3 384

JONZAC

ROCHEFORT 18170 5,7%
SAUJON

DAX

EUGENIE-LES-BAINS 10023 -0,5%
PRECHACQ-LES-BAINS 3235 5,5%
SAINT-PAUL-LES-DAX 14 130 3,8%
SAUBUSSE-LES-BAINS 1947 9,0%

CASTELJALOUX

CAMBO-LES-BAINS 15 405 3,5%
EAUX-BONNES (LES) 844 32,5%
EAUX-CHAUDES (LES) 630 -15,9%

SALIES-DE-BEARN 13,0%

ROCHE-POSAY (LA) 7 270

Nouvelle-Aquitaine 149 701 2,7%

Source : CNETH 2017

La thalassothérapie

département Nom de I'établissement Commune
17 Thalacap lle de Ré ARS-EN-RE
17 Thalasso La Rochelle Sud CHATELAILLON-PLAGE
17 Thalasso Le Richelieu LAFLOTTE
17 Thalazur Royan ROYAN
17 Relais Thalasso fle de Ré SAINTE-MARIE-DE-RE
17 Thalassa fle d'Oléron SAINT-TROJAN-LES-BAINS
33 Thalazur ARCACHON
33 Centre de Thalassotérapie GRAYAN-ET-L'HOPITAL
64 Thalassothérapie Atlanthal ANGLET
64 Sofitel Biarritz Le Miramar Thalassa Sea & Spa BIARRITZ
64 Thalmar BIARRITZ
64 Complexe Hotelier et Thalassothérapie Serge Blanco HENDAYE
64 Thalazur Thalassothérapie SAINT-JEAN-DE-LUZ

source : bases de données régionales

16



Le tourisme fluvial

La flotte en Nouvelle-Aquitaine :
e 3 péniches hoétels
e 7 paquebots fluviaux
e 40 bateaux promenade

e 120 bateaux habitables a louer

La fréquentation en Nouvelle-Aquitaine :

e 425 000 passagers dans les bateaux promenade, dont 29% d’étrangers

e 153 000 nuitées pour 28 500 passagers dans les paquebots fluviaux, dont 73% d’étrangers

e 1980 contrats de location de bateaux habitables en 2017, dont 58% de contrats étrangers

Les parcs naturels

Parc National des
Pyrénées

Parc Naturel Régional
des Landes Gascogne

Parc Naturel Régional
Périgord-Limousin

Parc Naturel Régional
de Millevaches en
Limousin

Parc Naturel Régional
du Marais Poitevin

Parc naturel marin de
Gironde et Pertuis

Parc naturel marin du
Bassin d’Arcachon

86 communes

350 km de sentiers balisés
300 lacs

1,5 million de visiteurs annuels

51 communes
3 361 km2

91 450 visiteurs a 'Ecomusée de Marquéze et 78 328
visiteurs a la Maison de la Nature du Bassin d’Arcachon et a
la réserve ornithologique du Teich

78 communes
1 800 km2
51 000 habitants

129 communes

3 437 km2

3 stations de ski de fond

6 stations vertes de vacances

93 communes
1973 km2
700 000 visiteurs annuels

6 500 km2
800 km de cobte

435 km2
127 km de cbte



La montagne

Le massif pyrenéen I’hiver

6€ de retombées pour 1€ de

2,1 millions de séjours 13 millions de nuitées . p ! .
forfaits remontées mécaniques

73,9 millions d’euros de consommation touristique 25 a 35 % des actifs des Vallées

66 000 journées de ski de

471 400 journées de ski de piste fond

11 600 journées nordiques

e Trois stations de ski de piste (77 pistes, soit 90 km). : Gourette, la Pierre-Saint-Martin et
Artouste.

e Quatre espaces de ski nordique (118 km de de pistes) : Iraty, Issarbe, la Pierre-Saint-Martin et
Le Somport.

Des Pyrénées 4 saisons

14% des nuitées 49% des nuitées 12% des nuitées 25% des nuitées

e L'itinérance », avec notamment le GR10 et le cyclotourisme.
e Le thermalisme, les Pyrénées-Atlantiques réalisent 15% de l'activité thermale du massif (soit
293 000 journées).

La montagne limousine
Les espaces a neige :

3 stations axées sur les pratiques nordiques, a des altitudes variant entre 850 m et 950 m :
o Bonnefond, offrant quatre pistes pour les raquettes (17 km) et quatre pistes de ski de fond
(35 km) ;
o Saint-Setiers, présentant six pistes de deux a 20 km et une piste spécifiquement
amenagee pour les randonnées avec chiens de traineaux ;
o Pigerolles, comptant 90 km de pistes.

Le Parc Naturel Régional de Millevaches en Limousin

11 730 lits touristiques qui ont généré 571 700 nuitées marchandes en 2017.
Le Lac de Vassiviére concentre a lui seul plus de 3 100 lits touristiques et 178 000 nuitées.

i
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La fréquentation des sites et monuments

département Sites, Monuments, Musées

Futuroscope

Aquarium de La Rochelle

Zoo La Palmyre

Lascaux IV et Lascaux I

Cité du Vin - espaces payants (ouverture juin 2016)
Citadelle de Blaye

Centre Aquatique Les Antilles

Dune du Pilat - nombre de véhicules parking payant
Train de la Rhune

Aquarium

Cave des producteurs de Jurangon
Chateau de Castelnaud

Jardins suspendus de Marqueyssac

Vallée des Singes

Village martyr d'Oradour sur Glane
L'Hermione

Centre Aquatique

Centre Aquatique Palmilud

Site départemental d'Arjuzanx : visites libres
Cap Sciences

la Roque Saint Christophe

Phare de Chassiron et ses jardins

Parc de la Coccinelle

Les tours de la Rochelle (Saint Nicolas, Lla Lanterne dite des 4 sergents, La Chaine)

Aquarium du Périgord Noir

Musée d'Aquitaine

Centre Aquatique lleo

Chateau de Beynac

Grottes de Bétharram

Le Village du Bournat

Aqualand

Gouffre de Proumeyssac

Centre de la Mémoire d'Oradour-sur-Glane
Zoo de Bordeaux-Pessac

Visites guidées monuments souterrains (OT)
Musée National et Domaine du Chateau de Pau
Chateau des Milandes

Musée et Galerie des Beaux-arts

Phare du Cap Ferret

Le petit train d'Artouste

Péle International de la Préhistoire

Le Thot

Garorock

Pavillon et Ecomusée de Marquéze
Grottes préhistoriques

Gorges de Kakuetta

CAPC Musée d'Art Contemporain

Parc ZOO du Reynou

Les Jardins du Manoir d'Eyrignac

La Villa Arnaga (Musée Edmond Rostand)
Cité de I'Océan

Maison Forte de Reignac

Maison du vin de Saint-Emilion

Bar avin du CIVB

Grottes de Régulus

Musée des Arts décoratifs et du design
Tour Pey Berland

Domaine et Chateau Observatoire d'Abbadia
Océafaunia (parc zoologique)

Musée National de la Préhistoire

Petit Train de Saint Trojan

Grotte de Rouffignac

Chateau de Hautefort

Musée Basque et de I'Histoire de Bayonne
Eglise Souterraine Saint Jean

Réserve naturelle du marais d'Orx

Cité Internationale de la Bande Dessinée et de I'l'mage
Idune - espace information Dune du Pilat
Péle Nature de Vitrezay

Muséum d'Histoire Naturelle

Muséum d'Histoire Naturelle

Centre international d'Art et du Paysage de Vassiviere
Grotte du Grand Roc / Laugerie Basse
Chateau de Biron

Lascaux Il

Chateau de Bridoire

Commune

JAUNAY-CLAN

LA ROCHELLE

LES MATHES

MONTIGNAC

BORDEAUX

BLAYE

JONZAC

LA TESTE-DE-BUCH

SARE

BIARRITZ

GAN
CASTELNAUD-LA-CHAPELLE
VEZAC

ROMAGNE

ORADOUR SUR GLANE
ROCHEFORT
CHATELAILLON-PLAGE
PERIGNY

ARJUZANX

BORDEAUX
PEYZAC-LE-MOUSTIER
SAINT-DENIS-D'OLERON
GUJAN-MESTRAS

LA ROCHELLE

BUGUE

BORDEAUX
DOLUS-D'OLERON
BEYNAC-ET-CAZENAC
LESTELLE-BETHARRAM
BUGUE

GUJAN-MESTRAS

AUDRIX

ORADOUR SUR GLANE
PESSAC

SAINT-EMILION

PAU
CASTELNAUD-LA-CHAPELLE
BORDEAUX
LEGE-CAP-FERRET
LARUNS
EYZIES-DE-TAYAC-SIREUIL
THONAC

MARMANDE

SABRES

SARE

SAINTE-ENGRACE
BORDEAUX

LE VIGEN
SALIGNAC-EYVIGNES
CAMBO-LES-BAINS
BIARRITZ

TURSAC

SAINT-EMILION
BORDEAUX
MESCHERS-SUR-GIRONDE
BORDEAUX

BORDEAUX

HENDAYE

LABENNE
EYZIES-DE-TAYAC-SIREUIL
SAINT-TROJAN-LES-BAINS
ROUFFIGNAC-SAINT-CERNIN-DE-REILHAC
HAUTEFORT

BAYONNE
AUBETERRE-SUR-DRONNE
LABENNE

ANGOULEME

LA TESTE-DE-BUCH
SAINT-SORLIN-DE-CONAC
LA ROCHELLE

BORDEAUX

PEYRAT LE CHATEAU
EYZIES-DE-TAYAC-SIREUIL
BIRON

MONTIGNAC

RIBAGNAC
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L’emploi touristique

Prés de 110 000 emplois au service des touristes en moyenne annuelle' (Emploi directs et indirects, emplois
induits exclus )

5% de I’emploi régional.
Fortes variations annuelle le volume d’emploi touristique est multiplié par 2,5 entre le mois de janvier et le
mois d’aolt

Prés de 70 000 salariés saisonniers par ans dans les secteurs d'activité liés au tourisme soit la moitié
de I'emploi saisonnier toutes activités confondues (en équivalent temps plein)

Six emplois sur 10 se concentrent dans I’hébergement et la restauration.
En termes de volume, I'emploi touristique est réparti dans quatre grands ensembles géographiques :

¢ 36% des emplois se situent sur le littoral en moyenne annuelle avec une forte surreprésentation
estivale (emploi multiplié par 3 entre janvier et ao(t). Sur certains secteurs ce facteur multiplicateur
peut monter jusqu’a sept (sur le littoral médocain par exemple) ;

e 23% de '’emploi dans les grandes agglomérations hors littoral : Bordeaux, Limoges, Pau et
Poitiers (hors Futuroscope) ;

e 9% de I’emploi dans 4 pdles touristiques forts : le Futuroscope, le bassin thermal des Landes,
le Périgord Noir, le massif Pyrénéen ;

e 32% de I’emploi dans les bassins touristiques intérieurs (90% de I'espace de Nouvelle-
Aquitaine). Dans ces bassins les territoires des petites agglomérations et le vignoble se détachent
avec plus de 500 emplois.

Nombre d’emploi touristique et part dans Nombre d’emploi touristique par EPCI
I’emploi total par zone touristique (établissement public de coopération intercommunale)

1»--ilv«*

— Reégions o, L2
—— Departements. : % b )
¥ oS
Part de I'emploi touristique (]
dans I'emploi total (en %) Saurce - Insee emploi
2014
2 500 emplois ou +
«de 1000 42 500 emplois.
| de 500 4 1 000 emplois
422004 500 emplois
| moins de 200 mplois

10,0

Nombre d'emplois Littoral
touristiques s
13 900

6 -

© IGN - Insee 2017
Source INSEE

Toulouse
°

1 Extrapolation CRT NA 2017 sur base de série INSEE




Focus sur I’aérien

Les arrivées aériennes internationales

Les données ci-aprés sont issues des GDS (global distribution system), plates-formes
technologiques de distribution servant d’'intermédiaire entre les agences de voyages et leurs fournisseurs
(compagnies aériennes, hétels, loueurs de voitures).

Leurs données permettent d’avoir une vision sur le volume des marchés, méme si celle-ci est partielle
(tous les arrivants ne passent pas par une réservation via les GDS). Elles offrent surtout une excellente
vision sur les tendances des marchés lointains.

Sur les marchés européens de proximité, les vols low cost et les réservations on line auprés des
compagnies régulieres représentent une part importante du trafic et échappent aux GDS.

Des arrivées aériennes en hausse de 2%

arrivées 2017 en

Nouvelle-Aquitaine e 208
Etats-Unis 18 856 11%
Allemagne 14 013 -4%
Royaume-Uni 9263 -13%
Espagne 5726 13%
ltalie 5382 -2%
Canada 5246 3%
Russie 3 246 8%
Japon 3 000 18%
Chine 2904 5%
Australie 2284 41%
Brésil 2037 10%
Israél 1291 -11%
Afrique du Sud 882 12%
Inde 836 5%
Argentine 654 30%
Mexique 561 -2%
Autres 258 021 2%
Total Nouvelle-Aquitaine 334 202 2%

Les 2 tiers des arrivées internationales sont enregistrées a Bordeaux

arrivées 2017 Variation/2016

Bordeaux 223 454 3%
Biarritz 57 226 -1%
Pau 40 112 4%
Brive La Gaillarde 2962 -3%
Poitiers 2909 8%
Limoges 2906 5%
La Rochelle 2069 4%
Agen 1659 -1%
Bergerac 711 -1%
Total Nouvelle-Aquitaine 334 202 2%
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51% de séjours de plus de 3 nuits pour une moyenne de 9 jours (11 jours en France)

. ) 435 6a8 9213 14a21 22nuits °Ure®
1 nuit 2 nuits 3 nuits . . : . moyenne

nuits nuits nuits nuits et plus .
en nuits
Bordeaux 16% 16% 13% 14% 12% 10% 8% 9% 10
Biarritz 14% 20% 16% 16% 14% 8% 6% 7% 8
Pau 20% 20% 15% 15% 10% 9% 5% 8% 9
Brive La Gaillarde 39% 24% 12% 10% 4% 3% 3% 1% 6
Poitiers 13% 28% 19% 18% 7% 5% 4% 6% 8
Limoges 23% 24% 19% 16% 7% 4% 3% 2% 5
La Rochelle 12% 29% 21% 19% 9% 4% 3% 3% 5
Agen 24% 28% 16% 17% 4% 4% 2% 5% 5
Bergerac 3% 14% 1% 15% 34% 8% 9% 5% 9
Total Nouvelle-Aquitaine  17% 18% 14% 15% 12% 9% 7% 8% 9

Des vols réservés en moyenne 46 jours a I’avance (60 jours en France)

Moins 1 'Délai d.e

de 5 5a14 15a29 30a44 45a59 60a89 90a119 [ 2 réservation

. jours jours jours jours jours jours moyen en

jours an .

jours

Bordeaux 8% 27% 21% 12% 7% 9% 5% 11% 48
Biarritz 7% 23% 22% 14% 9% 10% 5% 10% 48
Pau 9% 31% 24% 14% 7% 7% 3% 5% 35
Brive La Gaillarde 11% 44% 22% 10% 4% 4% 2% 3% 24
Poitiers 0% 35% 26% 16% 7% 9% 4% 3% 34
Limoges 3% 32% 27% 12% 8% 8% 4% 5% 36
La Rochelle -1% 26% 26% 15% 10% 13% 6% 7% 45
Agen 7% 37% 27% 13% 6% 7% 2% 2% 28
Bergerac -3% 11% 11% 12% 9% 18% 10% 32% 97
Total Nouvelle-Aquitaine 8% 27% 21% 13% 8% 9% 5% 10% 46

8 passagers sur 10 voyagent en cabine économique

usiness
4%

Economy
80%
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Des groupes de 2 personnes en moyenne en Nouvelle-Aquitaine comme en France

10 taille
personnes moyenne
et plus du groupe

1 2 3 4 5 6a9

personne personnes personnes personnes personnes personnes

Bordeaux 66% 21% 5% 4% 1% 2% 1% 2
Biarritz 64% 21% 6% 4% 2% 2% 1% 2
Pau 75% 14% 4% 2% 1% 2% 2% 2
Brive La Gaillarde 84% 10% 3% 2% 1% 1% 0% 1
Poitiers 78% 11% 4% 3% 1% 1% 0% 1
Limoges 79% 12% 3% 3% 1% 1% 0% 1
La Rochelle 73% 19% 4% 3% 1% 0% 1% 1
Agen 81% 12% 3% 2% 1% 2% 0% 1
Bergerac 34% 38% 8% 12% 3% 0% 6% 3
Total Nouvelle-Aquitaine 67% 20% 5% 4% 1% 2% 1% 2

Une majorité de tourisme d’affaires

Tourisme
Affaires Loisirs Groupe affinitaire et

expatriés
Bordeaux 52% 40% 2% 6%
Biarritz 48% 46% 2% 4%
Pau 62% 30% 3% 5%
Brive La Gaillarde 78% 19% 1% 2%
Poitiers 69% 26% 1% 5%
Limoges 72% 26% 1% 1%
La Rochelle 60% 38% 0% 2%
Agen 67% 29% 0% 4%
Bergerac 27% 68% 2% 3%
Total Nouvelle-Aquitaine 53% 39% 2% 5%

54% des vols réservés auprés d’agences de voyages (points de vente physiques)

Mode de distribution

>
: AN
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Les sieéges dans des vols a destination de la Nouvelle-Aquitaine

5,8 millions de siéges en 2017 (+5% par rapport a 2016) dans tous les vols (réguliers, low cost et
charters)

La moitié des siéges dans des vols domestiques

Siéges Variation/ Part dans

Pays d'origine

2017 2016 le total
France 3213638 0% 55%
Royaume-Uni 923 574 6% 16%
Espagne 317 437 28% 5%
Italie 200 324 18% 3%
Pays-Bas 189 333 -5% 3%
Belgique 152 872 10% 3%
Maroc 152 391 14% 3%
Portugal 148 692 19% 3%
Suisse 134 447 2% 2%
Irlande 85 056 4% 1%
Allemagne 66 519 73% 1%
Gréece 36 169 34% 1%
Algérie 32615 69% 1%
Turquie 24 334 -44% 0,4%
Tunisie 17 942 7% 0,3%
Autres 100 970 47% 2%

Un tiers des siéges dans des vols Air France — KLM et 59% sur des vols low cost et charters

Sieges Variation/ Part dans

Compagnie 2017 2016 le total
Air France 1705 882 -4% 29%
EasyJet 1162 824 14% 20%
HOP 801 921 -1% 14%
Ryanair 748 251 9% 13%
Volotea 309 978 22% 5%
KLM 120 600 -4% 2%
Flybe 109 192 8% 2%
British Airways 97 316 -1% 2%
Vueling 80 589 -4% 1%
Iberia 77 082 3% 1%
Chalair Aviation 67 304 -6% 1%
Jetairfly 66 939 42% 1%
Royal Air Maroc 59 467 -5% 1%
Aer Lingus 41 586 16% 1%
Air Arabia Maroc 33480 307% 1%
Autres 313902 16% 5%
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51% des siéges sont programmeés sur des vols hebdomadaires ou bi-hebdommadaires

Répartition des sieges par fréquence hedommadaire

7 par semaine
6 par semaine 4%
% \ /

|

1 par semaine

: 9 36%

5 par semaine //
13%

4 par semaine _ |
1% A

3 par semaine

2 par semaine
14% :

15%

Une plus forte programmation les jeudis et vendredis

Répartition des sieges sur la semaine
18%

16% - 16% 16%
14% 14% 13%
12%
10%
8%
6%
4%
2%

0%

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

15%

Dimanche
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Une saisonnalité plus marquée sur les marchés britannique, irlandais, allemand, grec et turc

Répartition des sieéges par mois selon les pays de départ

20%
18%
16%
14%
12%
10%
8% i
6%
4%
LA
0%
France Royaume-Uni  Espagne Italie Pays-Bas Maroc Portugal
m Janvier m Février u Mars L Avril = Mai ® Juin
m Juillet m Aodt m Septembre m Octobre m Novembre m Décembre
Répartition des sieges par mois selon les pays de départ
20%
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16%
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10%
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Suisse Belgique Irlande  Allemagne Grece Algérie Turquie Tunisie
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Les deux tiers des siéges programmés dans des vols a destination de Bordeaux

Siéges 2017 Variation/2016

Agen 45677 -6%
Bergerac 203 629 7%
Biarritz 742 926 3%
Bordeaux 3889 827 6%
Brive 61936 -14%
La Rochelle 154 166 -3%
Limoges 193 951 -1%
Pau 417 932 1%
Périgueux 8417 =
Poitiers 77 852 3%
Total Nouvelle-Aquitaine 5796 313 5%

Répartition des siéges programmés par pays d’origine

France Ronar:m'Espagne Italie Pays-Bas Maroc Portugal Suisse Belgique Allemagne Irlande
Agen 100%
Bergerac 6% 76% 13% 6%
Biarritz 75% 12% 2% 2% 4% 3%
Bordeaux 52% 10% 8% 5% 4% 4% 3% 3% 3% 2% 1%
Brive 81% 19%
La Rochelle  23% 48% 8% 8% 8% 11%
Limoges 16% 84%
Pau 96% 4%
Périgueux  100%
Poitiers 47% 50% 1% 1%

Plus de 6 millions de passagers en 2017 a I’aéroport de Bordeaux

dont
Passagers e OLr .
totaux 2017 passa.gers Variation/2016 % internationaux
internationaux
Biarritz 1190 991 315715 4,9% 27%
Bordeaux 6223414 3180 340 7,7% 51%
Limoges 309 641 281 664 6,4% 91%

Pau 600 075 NC -1,3%




