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Des hébergements haut de gamme qui dynamisent la fréquentation de la Nouvelle-Aquitaine :  

 Dans les hôtels classés 4 et 5 étoiles atteignent, tout au long de la saison, les meilleurs taux 
d’occupation (62%) et sont très attractifs, notamment pour les clients étrangers. Ils génèrent 
à eux seuls 27% de la fréquentation étrangère des hôtels de Nouvelle-Aquitaine. La durée de 
séjour y est également plus longue que dans les hôtels des autres catégories (1,8 jour vs 1,6 
pour l’ensemble). 

Des bassins touristiques de plus en plus attractifs :  

 Dans l’intérieur, le Périgord Noir et l’intérieur des Landes affichent les plus fortes hausses 
(+7%),  

 Les villes de Bordeaux (+4%), Poitiers-Futuroscope (+3%) et Limoges (+11%) enregistrent une 
augmentation très sensible de leur fréquentation. 

 Sur le littoral, l’Île d’Oléron (+2%), le Bassin d’Arcachon (+5%) et la côte basque (+3%) 
enregistrent les meilleures tendances à la hausse. 

Une saison estivale très réussie  

 3 millions de nuitées sur le littoral comme en 2016 et 6 millions de nuitées dans l’intérieur 
(+1%), grâce à une bonne dynamique des zones urbaines 

 Une fréquentation en hausse tout au long de la saison à l’exception du mois de mai  
 Une fréquentation française en hausse de 1% en Nouvelle-Aquitaine et une fréquentation 

étrangère en hausse de 1,5% sur le littoral 

  

LA FRÉQUENTATION DANS 
LES HÔTELS EN 2017 

Une très bonne année 2017 pour les hôtels de Nouvelle-Aquitaine 

Des nuitées en hausse de 2% 

6,2 millions de nuitées en 2017, dont 2,8 millions de nuitées étrangères (+5%) 

Une augmentation de 3,5% du nombre de clients 

324 000 nuitées gagnées dans les hôtels 

238 000 clients français et 97 000 clients étrangers supplémentaires 
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5% de nuitées étrangères de plus qu’en 2016 : 

 2,75 millions de nuitées étrangères en 2017, 
soit 16% de la fréquentation globale 

 1,6 million de touristes étrangers accueillis 
(+6%) 

 Une fréquentation étrangère en hausse sur le 
littoral comme dans l’intérieur (+5%) 

 Une fréquentation étrangère dominée par les 
Britanniques, malgré une baisse de 
fréquentation imputable au brexit 

 Une forte hausse de la fréquentation 
espagnole (+21%) et le retour des clients 
américains (+17%) 

L’HÔTELLERIE EN NOUVELLE-AQUITAINE EN 2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Une fréquentation globale en hausse de 2% par 
rapport à l’année 2016 : 

 Une augmentation de 2% sur le littoral, avec 5 
millions de nuitées (95 000 de plus qu’en 2016) 

 Une augmentation de 2% dans l’intérieur, avec 
11,2 millions de nuitées (un gain de 229 000 
nuitées) 

 56,5% des chambres occupées en moyenne sur 
l’année (+1,4 point) 

 De très bons scores pour les hôtels 4 et 5 
étoiles qui augmentent leur fréquentation de 
+7% et affichent le plus fort taux d’occupation 
(62%) 

 45% de la fréquentation est liée au tourisme 
d’affaires (56% hors saison) 

 Les hôtels indépendants concentrent 56% de la 
fréquentation  

Une offre stable en hôtellerie en Nouvelle-Aquitaine : 
 1 900 hôtels pour 54 000 chambres  
 des hôtels de 28 chambres en moyenne 
 29% de la capacité d’accueil située sur le littoral, 16% 

dans l’agglomération de Bordeaux 
 63% de l’offre dans des hôtels indépendants (73% sur 

littoral et 59% dans l’intérieur) 
 Une montée en gamme de l’offre avec 52% de la 

capacité d’accueil en hôtels 3, 4 et 5 étoiles (50% en 
2016) 

 Une hôtellerie plus haut de gamme sur le littoral avec 
22% de l’offre en hôtels 4et 5 étoiles (vs 14% dans 
l’intérieur) 
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Un taux d’occupation record de 56,5% en moyenne pour l’année 2017 
Le taux d’occupation augmente de 1,4 point par rapport à 2016 (+ 2,7 points par rapport à 2015).  
Le taux mensuel maximum est de 89%, en août dans les hôtels du littoral. 
Le taux annuel le plus élevé est celui de Bordeaux (72% des chambres occupées) 
Le taux d’occupation moyen des hôtels de chaîne (65%) est supérieur de 13 points à celui des 
hôtels indépendants. 
Le taux moyen d’occupation pour l’année augmente nettement avec le niveau de confort : 43% 
pour les hôtels non classés, 56% pour les hôtels 1 et 2 étoiles, 59% pour les hôtels 3 étoiles et 62% 
pour les hôtels 4 et 5 étoiles. 

Une fréquentation étrangère orientée à la hausse pour les 5 continents 

 

54% des nuitées sont réalisées dans des hôtels 3, 4 ou 5 étoiles, qui affichent les progressions les 
plus importantes 

 

 

 

 

 

 

 

Une hausse de 3,5% du nombre de touristes accueillis dans les hôtels de Nouvelle-Aquitaine 
Sur les 9,9 millions de touristes qui ont séjourné dans un hôtel en Nouvelle-Aquitaine en 2017 : 

 27% ont choisi une destination littorale 
 16% sont étrangers, dont 83% sont européens 
 3% sont espagnols et 3% sont britanniques 
 53% ont séjourné dans un hôtel indépendant 
 20% sont venus dans un hôtel de Bordeaux Métropole 
 36% ont choisi un hôtel 3 étoiles et 16% un établissement 4 et 5 étoiles 
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5% de nuitées hôtelières en plus en Nouvelle-Aquitaine en 2 ans 

 


