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Des touristes trés attendus
au mois de mai

Les vacances d’hiver représentent 3% de la fréquentation annuelle en Nouvelle-Aquitaine. Le bilan
de ces vacances 2024 n'est pas positif, quelque soit le le type de destination : le taux de satisfaction oscille
entre 40% sur le littoral et 42% dans l'intérieur.

Les stations de ski qui souffraient depuis Noél d'un déficit d'enneigement ont réussi a sauver une partie de leur
activité grace aux importantes chutes de neige a partir de la deuxieme semaine des vacances mais cela ne
suffira pas pour égaler les scores de 2023.

Le bilan est hétérogene dans les hébergements : 7 hoteliers sur 10 se disent mécontents de leur fréquentation
des vacances d'hiver 2024 mais le taux de satisfaction passe la barre des 50% dans les résidences de tourisme.
Les touristes francais n‘ont pas été au rendez-vous pour 56% des professionnels néo-aquitains. La fréquentation
étrangere n'est pas non plus a la hauteur de leurs attentes, méme si elle reste marginale en cette saison (moins
‘d"1 touriste sur 10 est étranger hors saison).

Fréquentation vacances d'hiver Plutét pas ou pas du

2024 en Nouvelle-Aquitaine frés satistaits Plutot satistarts tout satisfaits
Mouvelle-Aquitaine D 5% 36%
Littoral D 8% B2% &60%

Interieur D 4% 38% 58%
Fréguentation francaise D 7% 37% 56%
Frequentation etrangére H 2% 22% - 76% ‘
Horel | 9%
Residences de tourisme |:| 13% 40%

Sites de visites 13% 52% .34%
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UNE FREQUENTATION INFERIEURE A
CELLE DES VACANCES D'HIVER 2023

Plus de la moitié des professionnels déplorent un recul de la fréquentation francaise par rapport a la méme
période l'an dernier (58% sur le littoral et 48% dans lintérieur). Les données Flux Vision Orange affichent une
baisse de 6% des nuitées francaises (nuitées marchandes et non marchandes confondues) sur la durée des
vacances.

6 professionnels sur 10 ont accueilli moins de clients étrangers qu'en 2023 (57% dans l'intérieur et 65% sur le
littoral).

La fréquentation des hotels est inférieure a celle de 2023 pour 72% des hoteliers du littoral et 60% des hoteliers
de lintérieur.

Les résidences de tourisme affichent une tendance a la baisse moins prononcée.

Cette tendance a la baisse a concerné les 4 semaines des vacances. Plus de la moitié des professionnels ont
accueilli moins de clients que I'an dernier, quelles que soient les zones concernées, y compris celle du 17 au 24
février qui réunissait les académies de Bordeaux/Limoges/Poitiers et Paris/Toulouse.

Fréquentation vacances d'hiver 2024 par

rapport & 2023 En hausse Stable En baisse

MNouvelle-Aquitaine I:l 15% 30%
Ltoral P o 5%
Inteérieur I:I 16% 32% 52%
Fréquentation francgaise |:| 15% 33%
Frequentation etrangére D 7% 33%
Hotels |:| 10% 26% - 64% |
Résidences de tourisme I:l 23% 38% 38%

Sites de visites 27% 379
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LES PERSPECTIVES POUR LES VACANCES
DE PRINTEMPS ET LES PONTS DE MAI

Les vacances de printemps débuteront le 6 avril prochain, avec la zone de
Paris/Toulouse. Pour linstant, les avis des hoteliers sont tres partagés.

Les réservations sur les plateformes collaboratives pour les vacances de
printemps sont en baisse de 18% par rapport a I'an dernier selon AirDNA
(-219% sur le littoral et -16% dans l'intérieur).

Les réservations de derniere minute, souvent influencées par la météo et
les promotions, pourront faire pencher la balance.

Le mois de mai est attendu plus sereinement et notamment sa deuxieme
semaine qui offre une possibilité d'un pont de 5 jours, comprenant le 8
mai et 'Ascension.

Réservations 2024 Confiants Pas confiants MNe savent pas
Vacances de printemps I 32% . 33% 35%
Premiére semaine de mai I 38% 27% 35%
Semaine du 8 mai I 47% I P0% 33%
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L'HOTELLERIE DE CHAINE EN
NOUVELLE-AQUITAINE DURANT LES
VACANCES D'HIVER

Selon le barometre MKG de I'hétellerie de chaine et des résidences
de tourisme, 55% des chambres de ces établissements étaient
occupées durant les vacances d'hiver 2024 (-3 points par
rapport a 2023).

Taux d'occupation dans les hétels et résidences de tourisme de chaine
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Sur le littoral, le taux d'occupation s'établit moyen a 50%, soit une baisse de 4 points par rapport a 2023.
Dans l'intérieur, 57% des chambres étaient occupées (-3 points).

LES LOCATIONS SUR LES PLATEFORMES
COLLABORATIVES

Durant les vacances d'hiver, I'offre en meublés en Nouvelle-Aquitaine
a augmenté de 10% par rapport a I'an dernier.

Dans le méme temps, le nombre de nuits réservées a enregistré une
baisse de 14% (-21% dans l'intérieur et -8% sur le littoral). Les nuits
passées dans des meublés de l'intérieur Néo-Aquitain représentent 57%
de la fréguentation globale des meublés régionaux.

31% des meublés étaient loués, en moyenne chaque jour des vacances
d'hiver 2024 (-8 points par rapport a 2023). 34% des meublés de
lintérieur et 27% des meublés du littoral étaient loués pendant cette
période de vacances.

Top 5 des destinations réservées pour les vacances de printemps :

1. Littoral charentais
2.Littoral girondin
3.Littoral basque

4. Littoral landais
5.Périgord Noir

Sources : enquéte de conjoncture CRTNA vacances d'hiver 2024/ 605 répondants, MKG baromeétre des hotels de chaine et résidences de
tourisme, échantillon de 220 établissements, AIRDNA (données Airbnb, VRBO et Sportihome) 3
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